Regulamin sprzedazy — Trade-Plast

1. Postanowienia ogélne

1.

Niniejszy regulamin okresla zasady sktadania zamowien i sprzedazy produktow
oferowanych przez osobg fizyczna Konrad Pawlak, zwany dalej ,,Sprzedajacym”.
Sprzedaz prowadzona jest w charakterze prywatnym, okazjonalnym

Oferta obejmuje w szczegdlnosci: taSmy pakowe, taSmy papierowe typu kraft, folie
stretch, tasmy z nadrukiem oraz akcesoria pakowe.

Kontakt ze Sprzedajacym mozliwy jest pod adresem e-mail: konrad.pawlak@trade-
plast.com lub telefonicznie: +48 724 967 511.

2. Skladanie zamowien

ZamoOwienia mozna sktada¢ poprzez e-mail, formularz kontaktowy na stronie
internetowej lub wiadomos¢ w mediach spotecznosciowych.

Ztozenie zamoOwienia oznacza akceptacj¢ niniejszego regulaminu.

Sprzedajacy potwierdza przyjgcie zamowienia droga e-mailowa lub telefoniczna.
Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie potwierdzenia zamowienia przez
Sprzedajaca.

W przypadku checi otrzymania faktury/rachunku prosz¢ o wyrazng informacje
w tresci wiadomosci e-mail lub o kontakt telefoniczny przed finalizacja
zamoOwienia.

3. Ceny i platnosé¢

1.

2.

Ceny podawane sa w ztotych polskich i zawieraja wszystkie nalezne podatki, jesli
takie wystgpuja.
Koszty dostawy ustalane sg indywidualnie i podawane Klientowi przed ostatecznym
potwierdzeniem zamowienia.
Dostgpne formy ptatnosci:

o przelew bankowy,

o gotdwka przy odbiorze osobistym,

o platnos¢ za pobraniem (jesli zostata uzgodniona).
ZamoOwienie jest realizowane po zaksiggowaniu ptatnosci, chyba Ze ustalono inaczej.

4. Dostawa

1.

Dostawa realizowana jest na terenie Polski za posrednictwem:

firm kurierskich,

paczkomatow InPost,

wlasnym transportem Sprzedajacego (na uzgodnionym obszarze),
odbioru osobistego w miejscu wskazanym przez Sprzedajacego.
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2.

Termin dostawy ustalany jest indywidualnie, zwykle wynosi od 1 do 5 dni roboczych.

5. Zwroty i reklamacje

1.

Sprzedaz prowadzona jest jako sprzedaz prywatna — dlatego przepisy dotyczace
odstapienia od umowy zawartej na odlegto$¢ (14 dni) moga nie mie¢ zastosowania,
badz indywidualnie po ustaleniu ze sprzedajacym

Niezaleznie od powyzszego, Sprzedajacy dopuszcza mozliwos¢ zwrotu towaru po
wczesniejszym uzgodnieniu — w terminie do 7 dni od dostawy.

W przypadku towaréw wykonywanych na indywidualne zaméwienie (np. taSmy z
nadrukiem) zwrot nie jest mozliwy, o ile produkt jest zgodny z zamdwieniem.
Reklamacje wadliwych towarow nalezy zglasza¢ mailowo wraz ze zdjeciem wady.
Sprzedajaca zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni.

6. Ochrona danych osobowych

1.

2.

Dane osobowe przekazane w zwiazku z zamoéwieniem wykorzystywane sa wytacznie
w celu realizacji zamowienia.

Klient ma prawo dostepu do swoich danych, ich poprawiania oraz zadania ich
usunigcia po zakonczeniu realizacji zamowienia.

Dane nie sa udostgpniane podmiotom trzecim, za wyjatkiem firm realizujacych
dostawe (kurier, InPost).

7. Postanowienia koncowe

—_

Niniejszy regulamin dostgpny jest na stronie internetowej www.trade-plast.com.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego.
Sprzedajaca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie, przy czym
zmiany nie naruszaja praw nabytych przez Klientow, ktorzy ztozyli zamdwienie przed
wejsciem zmian w Zycie.



